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Riktlinjer for samordningsfoérbundets medverkan i sociala medier

Sociala medier ar enligt Wikipedia ett ”Samlingsnamn for platser och tjanster pa natet som for
samman manniskor och later dem skapa eget innehall och interagera med varandra”. Det som
skiljer sociala medier fran andra digitala medier ar den sociala interaktionen. Ett skal till att
marknadsfora sig i sociala medier ar att ett budskap ar sa intressevackande att de individer som
exponeras for den har en stor bendgenhet att sprida den vidare till sin bekantskapskrets.

Samordningsférbundet i Kalmar lan har en positiv installning till att anvanda sociala medier i
sin interaktiva kommunikation.
Syfte

Kommunikationen ska bygga pa samordningsforbundets kommunikationsplan. Syftet med
kommunikationen i sociala medier ar att na olika malgrupper, bygga en 6ppen och transparent
syn pa verksamheten och bygga samordningsforbundets varumarke.

Innehall

Inl&gg i sociala medier ska ha en informerande och intressevackande funktion genom korta
daganteckningar om forbundets vardag och information om nyheter inom néraliggande
verksamheter. Alla inlagg ska utga fran syftet, vara relevanta och faktabaserade.

Malgrupp

Malgrupp ar politiker, tjansteman pa myndigheterna och inom andra samordningsfoérbund
samt, i viss man, allmanheten.

Sprak

Tonen ska vara tydlig, enkel och begriplig. Tilltalet ska vara personligt, men inte privat.
Borttagande av egna inlagg

Vi tar aldrig bort inlagg eller svar vi skrivit, &ven om vi i efterhand kommer pa att det var
felaktigt eller kunde missuppfattas felaktigt. Istallet skriver vi en kommentar dar vi ocksa tar
pa oss felet eller otydligheten i inlagget. Anledningen &r att det kan ha sparats och kopian
anvandas pa ett felaktigt satt. Direkta stavfel eller fel lank i ett inlagg kan snabbt tas bort for
att posta ratt inlagg.

Borttagande av andra inlagg

Vi forbehaller oss ratten att ta bort eventuella krankande personuppgifter och inldagg som &r
stotande, inte ar relevanta for sidans &mne eller bryter mot svensk lag och/eller det sociala
mediets anvandarvillkor.
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Ansvar
Forbundschefen &r administrator och ansvarar for forbundets inldgg och for att ta bort olagligt
eller olampligt innehall. Kontroll bor ske minst en gang per vecka att det inte finns nagra
olagliga eller olampliga inlagg.

Lagar att ta hansyn till
Svensk lag reglerar anvandning av social medier liksom i évriga medier exempelvis

Upphovsréttslagen
Material, exempelvis bilder, kan vara skyddat av upphovsréttsalgen. Bara bilder som
Samordningsférbundet i Kalmar lan har upphovsratten till ska anvandas.

Personuppgiftslagen
Personuppgifter som kan vara krankande for den enskilde ska inte publiceras. Alla personer
som medverkar pa bilder eller omnamns ska vara tillfragade och ha godkant publicering.

Allman handling

De inldgg som gors pa olika sociala medier inom ramen for verksamheten ar allméanna
handlingar. Det innebar att stallningstagande maste goras till diarieféring, forvarande,
bevarande och gallring. Det mesta som skrivs i sociala medier &r sddant som kan anses vara av
tillféallig eller ringa betydelse och bor darfor kunna gallras.

Inlagg bor "6gonblickforvaras” genom att det varje halvar gérs en skarmdump av den.

Forslag till text att ldgga in pa facebooksidan:

Vi bor strava efter att inte lagga in onddiga varderingar och bedémningar av andras asikter.
Genom att objektivt forsoka lyssna pa andra och sedan uttrycka vara egna tankar och behov, kan
vi undvika en destruktiv debatt och argumentation.

Nar man lagger ut lankar sa vill vi att man ocksa skriver en text, garna vad lanken handlar om. Vi
vill inte ha reklam for forséljning av produkter eller tjanster i. Tips om féredrag och kurser som &r
i var anda kan vara OK, men aven detta bor goras mycket restriktivt, Vi forbehaller oss ratten att
ta bort reklaminl&gg, lankar utan forklarande text, aldre inldgg som inte &r aktuella och inldgg som
Vi anser bryter mot gruppens syfte.

Bil. Utdrag ur upphovsréttslag och personuppgiftslag

Postadress: Tel. 072-526 88 77
Samordningsférbundet i Kalmar lan Organisationsnr 222000-1859
Tradgardsgatan 12

392 35 Kalmar www.samkalmarlan.se



0

2Samordningsforbundet

i Kalmar lan
3(5)

Utdragf ur Lag (1960:729) om upphovsraétt till litterdra och
konstnarliga verk

1 8 Den som har skapat ett litterért eller konstnarligt verk har upphovsratt till verket oavsett
om det &r

1. skonlitterar eller beskrivande framstallning i skrift eller tal,

2. datorprogram,

3. musikaliskt eller sceniskt verk,

4. filmverk,

5. fotografiskt verk eller nagot annat alster av bildkonst,

6. alster av byggnadskonst eller brukskonst, eller

7. verk som har kommit till uttryck pa nagot annat satt.

Till litterdra verk hanfors kartor, samt dven andra i teckning eller grafik eller i plastisk form
utforda verk av beskrivande art.

Vad som i denna lag sdgs om datorprogram skall i tillampliga delar galla &ven forberedande
designmaterial for datorprogram. Lag (1994:190).

2 § Upphovsrétt innefattar, med de inskrankningar som foreskrivs i det féljande, uteslutande
ratt att forfoga Over verket genom att framstélla exemplar av det och genom att gora det
tillgangligt for allménheten, i ursprungligt eller andrat skick, i 6versattning eller bearbetning, i
annan litteratur- eller konstart eller i annan teknik.

Framstallning av exemplar innefattar varje direkt eller indirekt samt tillfallig eller
permanent framstéllning av exemplar av verket, oavsett i vilken form eller med vilken metod
den sker och oavsett om den sker helt eller delvis.

Verket gors tillgangligt for allméanheten i féljande fall:

1. Nar verket 6verfors till allmanheten. Detta sker nar verket pa tradbunden eller tradlos véag
gors tillgangligt for allméanheten fran en annan plats &n den dar allménheten kan ta del av
verket. Overforing till allménheten innefattar overforing som sker pa ett sddant satt att
enskilda kan fa tillgang till verket fran en plats och vid en tidpunkt som de sjalva véljer.

2. Nar verket framfors offentligt. Offentligt framforande innefattar endast sadana fall da
verket gors tillgangligt for allménheten med eller utan anvandning av ett tekniskt hjalpmedel
pa samma plats som den dér allméanheten kan ta del av verket.

3. Nar exemplar av verket visas offentligt. Offentlig visning innefattar endast sadana fall da
ett exemplar av ett verk gors tillgangligt for allménheten utan anvandning av ett tekniskt
hjalpmedel pa samma plats som den dar allmanheten kan ta del av exemplaret. Om ett
tekniskt hjalpmedel anvénds &r det i stéllet ett offentligt framforande.

4. Nar exemplar av verket bjuds ut till forsaljning, uthyrning eller utlaning eller annars sprids
till allménheten.

Med 6verforing till allménheten och offentligt framférande jamstalls 6verféringar och
framforanden som i forvarvsverksamhet anordnas till eller infor en storre sluten krets. Lag
(2005:359).
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3 § Da exemplar av ett verk framstélles eller verket gores tillgangligt for allménheten, skall
upphovsmannen angivas i den omfattning och pa det sétt god sed kraver.

Ett verk ma icke andras s, att upphovsmannens litterara eller konstnarliga anseende eller
egenart krankes; ej heller ma verket goras tillgangligt for allmanheten i sadan form eller i
sadant sammanhang som ar pa angivet satt krankande for upphovsmannen.

Sin ratt enligt denna paragraf kan upphovsmannen med bindande verkan eftergiva endast
savitt angar en till art och omfattning begransad anvandning av verket.

7 § Sasom upphovsman anses, dar ej annat visas, den vars namn eller ock allméant kanda
pseudonym eller signatur pa sedvanligt satt utsattes pa exemplar av verket eller angives da
detta gores tillgangligt for allméanheten.

Ar ett verk utgivet utan att upphovsmannen &r angiven sasom i forsta stycket sags, ager
utgivaren, om sadan ar namnd, och eljest forlaggaren foretrada upphovsmannen, till dess
denne blivit angiven pa ny upplaga eller genom anmaélan i justitiedepartementet.

8 8§ Ett verk anses offentliggjort, da det lovligen gjorts tillgangligt for allménheten.
Verket anses utgivet, da exemplar darav med upphovsmannens samtycke forts i handeln
eller eljest blivit spridda till aliménheten. Lag (1973:363).

9 § Upphovsratt galler inte till

1. forfattningar,

2. beslut av myndigheter,

3. yttranden av svenska myndigheter och

4. officiella 6versattningar av saddant som avses i 1-3.

Upphovsrétt galler dock till verk vilka ingar i en handling som avses i forsta stycket och ar
av foljande slag:
1. kartor,
2. alster av bildkonst,
3. musikaliska verk eller
4. diktverk.

Upphovsrétt galler aven till ett verk som ingar i en bilaga till ett beslut av en myndighet, om
beslutet avser ratten att ta del av den allméanna handling dar verket ingar. Lag (2000:92).
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Utdrag ur Personuppgiftslag (1998.:204)

Grundlaggande krav pa behandlingen av personuppgifter

9 § Den personuppgiftsansvarige skall se till att

a) personuppgifter behandlas bara om det &r lagligt,

b) personuppgifter alltid behandlas pa ett korrekt sétt och i enlighet med god sed,

c) personuppgifter samlas in bara for sarskilda, uttryckligt angivna och beréattigade andamal,
d) personuppgifter inte behandlas for nagot andamal som ar oférenligt med det for vilket
uppgifterna samlades in,

e) de personuppgifter som behandlas dr adekvata och relevanta i forhallande till andamalen
med behandlingen,

f) inte fler personuppgifter behandlas d4n som &r nédvandigt med héansyn till &ndamalen med
behandlingen,

g) de personuppgifter som behandlas ar riktiga och, om det &r nodvandigt, aktuella,

h) alla rimliga atgarder vidtas for att ratta, blockera eller utplana sadana personuppgifter som
ar felaktiga eller ofullstandiga med hansyn till andamalen med behandlingen, och

i) personuppgifter inte bevaras under en langre tid an vad som &r nédvéandigt med hénsyn till
andamalen med behandlingen.

| fraga om forsta stycket d galler dock att en behandling av personuppgifter for historiska,
statistiska eller vetenskapliga andamal inte skall anses som oférenlig med de andamal for
vilka uppgifterna samlades in.

Personuppgifter far bevaras for historiska, statistiska eller vetenskapliga &ndamal under langre
tid &n som sagts i forsta stycket i. Personuppgifterna far dock i sadana fall inte bevaras under
en langre tid an vad som behovs for dessa andamal.

Personuppgifter som behandlas for historiska, statistiska eller vetenskapliga &ndamal far
anvandas for att vidta atgarder i fraga om den registrerade bara om den registrerade har
lamnat sitt samtycke eller det finns synnerliga skal med hansyn till den registrerades vitala
intressen.

Nar behandling av personuppgifter ar tillaten

10 § Personuppgifter far behandlas bara om den registrerade har lamnat sitt samtycke till
behandlingen eller om behandlingen &r nédvéndig for att

a) ett avtal med den registrerade skall kunna fullgoras eller atgarder som den registrerade
begért skall kunna vidtas innan ett avtal tréffas,

b) den personuppgiftsansvarige skall kunna fullgéra en rattslig skyldighet,

c) vitala intressen for den registrerade skall kunna skyddas,

d) en arbetsuppgift av allmént intresse skall kunna utféras,

e) den personuppgiftsansvarige eller en tredje man till vilken personuppgifter lamnas ut skall
kunna utfora en arbetsuppgift i samband med myndighetsutévning, eller

f) ett andamal som ror ett berattigat intresse hos den personuppgiftsansvarige eller hos en
sadan tredje man till vilken personuppgifterna lamnas ut skall kunna tillgodoses, om detta
intresse vager tyngre an den registrerades intresse av skydd mot krankning av den personliga
integriteten.
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